SIERRA Y SELVA EXPORTADORA
RESOLUCION DE PRESIDENCIA EJECUTIVA
N° 057-2020-MINAGRI-SSE/PE

Lima, 08 de octubre del 2020

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Legislativo N° 1327 se aprueba el “Decreto Legislativo
que establece medidas de proteccion para el denunciante de actos de corrupcién y
sanciona las denuncias realizadas de mala fe”;

Que, con Decreto Supremo N° 010-2017-JUS, modificado por Decreto Supremo
N° 002-2020-JUS, se aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1327, cuya
Primera Disposicién Complementaria Final dispone que las entidades deben emitir las
directivas y protocolos necesarios para su implementacion; los cuales deben difundirse
por los canales habituales que la entidad utiliza para comunicarse con todos los
servidores que la integran, asi como publicitarse en los espacios comunes de atencion
al publico y a proveedores y contratistas de la entidad;

Que, por Decreto Supremo N° 056-2018-PCM, se aprueba la Politica General
del Gobierno al 2021, siendo uno de sus ejes la integridad y la lucha contra la corrupcién
que busca asegurar la transparencia en todas las entidades gubernamentales entendida
esta como un principio de relevancia constitucional, necesario en el proceso de toma de
decisiones, ademas de ser indispensables para el ejercicio de los derechos
fundamentales;

Que, mediante Decreto Supremo N° 092-2017-PCM se aprueba la “Politica

Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién” la cual sefiala como objetivo

eneral el “contar con instituciones transparentes e integras que practiquen vy
romuevan en el ambito publico, sector empresarial y sociedad civil; y garantizar la
prevencion y sancion efectiva de la corrupcion nacional, regional y local, con la
participacion activa de la ciudadania;

Que, con Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, se aprueba el “Plan Nacional de
Integridad y Lucha contra la corrupcién 2018-2021", a fin de contar con un instrumento
que establezca las acciones priorizadas que sobre la materia se deben adoptar para
prevenir y combatir la corrupcion e impulsar la integridad publica; el mismo que
establece un Modelo de Integridad, que esta conformado por nueve (9) componentes
siendo uno de ellos la implementacién de un “canal de denuncias”




Que, mediante Resoluciéon Ministerial N° 0071-2019-MINAGRI, se aprobd el
“Plan de Integridad y Lucha contra la Corrupcién del sector Agricultura y Riego 2019 -
2020” cuyo cuarto objetivo especifico comprende “Fortalecer el mecanismo para la
gestion de denuncias por presuntos actos de corrupcion”; a través de la implementacion
de un mecanismo de denuncias que permita proteger al denunciante;

Que, considerando lo sefialado resulta necesario garantizar en Sierra y Selva
Exportadora un adecuado procedimiento para el tramite y atencion de denuncias por
presuntos actos de corrupcion en la institucion;

Que, en el marco de la implementacion del Decreto Legislativo N° 1327 y su
reglamento, la Unidad de Recursos Humanos de la Oficina de Administracion, propone
aprobar la “Directiva que regula el tramite y atencion de las denuncias por presuntos
actos de corrupcion en Sierra y Selva Exportadora”;

De conformidad con lo establecido en el Decreto Legislativo N° 1327, Decreto

Legislativo que establece las medidas de proteccion para el denunciante de actos de

corrupcion y sanciona las denuncias realizadas de mala fe, y su reglamento el Decreto

Supremo N° 010-2017-JUS; el Decreto Supremo N° 092-2017-PCM que aprueba la

Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién; la Ley N° 28890

- modificada por la Ley N° 30495, que crea Sierra y Selva Exportadora, asi como la

s 4 c"t,‘_c Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 040-2018-PE/SSE que aprueba la Directiva N°

“1001-2018-PE/SSE, “Estructura Organizacional y de Responsabilidades de Sierra y
! Selva Exportadora”;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar la Directiva N° 002-2020-MINAGRI-SSE/PE “Directiva que
regula el tramite y atencion de las denuncias por presuntos actos de corrupcion en Sierra
y Selva Exportadora” cuyo Anexo forma parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2.- Delegar en la Unidad de Recursos Humanos de la Oficina de

Administracion las funciones de la Oficina de Integridad Institucional a que se refiere el

_ numeral 2.1 del articulo 2 del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1327, aprobado

" por el Decreto Supremo N° 010-2017-JUS, modificado por el Decreto Supremo N° 002-
«2020-JUS

Articulo 3.- Disponer la publicaciéon de la presente Resolucién de Presidencia
Ejecutiva en el portal institucional de Sierra y Selva Exportadora
(www.sierraexportadora.gob.pe)

Registrese y Comuniquese.
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DIRECTIVA N°002-2020-MINAGRI-SSE

DIRECTIVA QUE REGULA EL TRAMITE Y ATENCION DE LAS
DENUNCIAS POR PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION EN SIERRA Y
SELVA EXPORTADORA

APROBADA POR RESOLUCION DE PRESIDENCIA EJECUTIVA
N°057-2020-MINAGRI-SSE/PE
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DIRECTIVA QUE REGULA EL TRAMITE Y ATENCION DE LAS DENUNCIAS

POR PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION EN SIERRA Y SELVA

EXPORTADORA

1. OBJETO

Establecer el procedimiento para la adecuada tramitacion y atencion de denuncias
por presuntos actos de corrupcion en Sierra y Selva Exportadora, asi como regular
el procedimiento para la presentacion de solicitudes de medidas de proteccion al
denunciante y sancionar las denuncias realizadas de mala fe.

2. BASE LEGAL

2.1;

v

2.3.

2.9.

(511) 215073

www.sierraexportadora.gob.pe

Ley N° 29158 — Ley Organica del Poder Ejecutivo.

Ley N° 27815 — Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 033-2005-PCM.

Ley N° 28176 — Ley de Control Interno de las Entidades del Estado y sus
modificatorias.

Ley N° 29542 - Ley de Proteccion al denunciante en el ambito administrativo
y de colaboracién eficaz en el ambito penal y su Reglamento aprobado por
Decreto Supremo N° 038-2011-PCM.

Ley N° 29733 — Ley de Proteccion de Datos Personales y modificatoria, y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 003-2013-JUS.

Ley N° 30057 — Ley del Servicio Civil y su Reglamento General aprobado
por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM.

Decreto Legislativo N° 1327 — Decreto Legislativo que establece medidas de
proteccion para el denunciante de actos de corrupciéon y sanciona las
denuncias realizadas de mala fe y su Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N° 010-2017-JUS y modificado por Decreto Supremo N° 002-
2020-JUS..

Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Integridad y Lucha contra la Corrupcion.

Decreto Supremo N° 044-2018-PCM - Decreto Supremo que aprueba el
“Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién 2018 — 2021".

. Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado

de la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General.
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2.11. Resoluciéon Ministerial N° 071-2019-MINAGRI, que aprueba el “Plan de
Integridad y Lucha contra la Corrupcion del Sector Agricultura y Riego 2019
- 2020".

2.12. Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 040-2018-PE/SSE, que aprueba la
Directiva N° 001-2018-PE/SSE denominada “Estructura Organizacional y de
Responsabilidades de Sierra y Selva Exportadora” y su modificatoria la
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 035-2019-MINAGRI-SSE/PE;

)

ALCANCE

La presente Directiva es de aplicacion a todos los funcionarios y servidores civiles
sujetos a cualquier modalidad laboral y/o contractual que presten servicios en los
organos, unidades organicas y sedes desconcentradas de Sierra y Selva
Exportadora. Asi como para las personas naturales o juridicas que presenten sus
denuncias.

ACRONIMOS

a) MINAGRI: Ministerio de Agricultura y Riego

b) PAD : Procedimiento administrativo disciplinario
c) OcCl : Organo de Control Institucional

d) SISGED : Sistema de Gestién Documentaria — MINAGRI

e) SSE : Sierra y Selva Exportadora

f) STPAD : Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos
Disciplinarios

g) URH : Unidad de Recursos Humanos

) y h) UTDA :Unidad de Tramite Documentario y Archivo

5. DISPOSICIONES GENERALES
5.1. Unidad de Recursos Humanos

La Unidad de Recursos Humanos, tiene a su cargo recibir y tramitar las denuncias
por presuntos actos de corrupcién y disponer las medidas de proteccion
establecidas en el Decreto Legislativo N° 1327 y su Reglamento. Tiene a su cargo
el desarrollo de las siguientes actividades:

. Recibir, trasladar, realizar el seguimiento y sistematizacion de las
denuncias por actos de corrupcién que presuntamente haya
cometido el personal de SSE; asi como, de las solicitudes de
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

6.1.7.

5.1.8.
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medidas de proteccion al denunciante de actos de corrupcion,
segun corresponda.

Evaluar los hechos y documentos que sustentan las denuncias
sobre actos de corrupcion; y, en tal sentido, disponer la aplicacion
de las medidas de proteccion al denunciante o testigos, segun
corresponda

Evaluar si la denuncia presentada es maliciosa y disponer las
medidas correspondientes conforme a lo previsto en la presente
Directiva.

Trasladar la denuncia y los documentos que la sustentan a la
Secretaria Técnica encargada de pre-calificar las presuntas faltas
disciplinarias en SSE, al Organo de Control Institucional o al
Procurador Publico, de ameritario.

Coordinar el contenido de las capacitaciones de personal en
materias relacionadas a la probidad en el ejercicio de la funcion
publica.

Participar y conducir el proceso que conlleva a la aprobacion de
acciones de integridad y lucha contra la corrupcién de SSE, asi
como hacer seguimiento a su cumplimiento.

Apoyar a la maxima autoridad administrativa en la implementacion
del Sistema de Control Interno; asi como a los érganos y unidades
organicas en la identificacion y gestion de riesgos de corrupcion.
Las demas que les sean dispuestas por norma expresa.

5.2. Definiciones

8.2.1.

5.2.2,

5.2.3.

Acto de corrupcion: Conducta o hecho que da cuenta del abuso
del poder publico por parte de un servidor civil que lo ostente, con
el proposito de obtener para si o terceros un beneficio indebido.

Denunciante: Es toda persona natural o juridica, nacional o
extranjera que, en forma individual o colectiva, pone en
conocimiento de la entidad, a través de sus érganos competentes,
un acto de corrupcion. No se constituye como parte del
procedimiento, sino Unicamente como un colaborador de la
Administracion Publica.

Denunciado: Es todo servidor civil de SSE, con prescindencia de
su nivel jerarquico y régimen laboral o contractual, al que se le
atribuye en la denuncia la comisién de un acto de corrupcién.

Denuncia anticorrupcion: Es aquella comunicacion verbal, escrita
o electronica, individual o colectiva, que da cuenta de un acto de

\ corrupcion susceptible de ser investigado en sede administrativa
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y/o penal. Su tramitacion es gratuita y no requiere firma de
abogado.

5.2.5. Denuncia anonima: Es aquella que se presenta sin identificar a
quien lo efectlda.

5.2.6. Denuncia de mala fe: Es aquella que versa sobre hechos ya
denunciados, o es reiterada, o carece de fundamento o es falsa:

a) Denuncia falsa: cuando la denuncia se realiza a sabiendas
de que los actos de corrupciéon denunciados no se han
cometido o cuando se simulan pruebas o indicios de la
comisién de un acto de corrupcién.

b) Denuncia sobre hechos ya denunciados: cuando el
denunciante, a sabiendas, interponga una denuncia ante la
misma instancia sobre los mismos hechos y sujetos
denunciados, respecto de los cuales haya realizado una
denuncia anterior o simultanea.

c) Denuncia reiterada: cuando el denunciante, a sabiendas,
interponga ante la misma instancia una nueva denuncia sobre
los mismos hechos y sujetos sobre los cuales se ha emitido
una decisién firme.

d) Denuncia carente de fundamento: cuando el denunciante
alegue hechos contrarios a la realidad, a sabiendas de esta
situacion; o cuando no exista correspondencia entre lo que se
imputa y los indicios o pruebas que lo sustentan.

5.2.7. Medidas de proteccion: Conjunto de medidas dispuestas por la
autoridad administrativa competente, orientadas a proteger el
ejercicio de los derechos personales o laborales de los
denunciantes y testigos de actos de corrupcién, en cuanto le fuere
aplicable. Su aplicacion dependera de las circunstancias y
condiciones de vulnerabilidad evaluadas por la autoridad
competente.

5.2.8. Persona protegida: Denunciante o testigo de un presunto acto de
corrupcion, a quien se le otorga medidas de proteccion, a fin de
garantizar sus derechos laborales o personales.

5.2.9. Principio de reserva: Garantia de absoluta reserva de la
informacion relativa a la identidad del denunciante cuando este lo
requiera, a la materia de la denuncia y las actuaciones derivadas
de la misma.
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5.2.10. Servidor civil: Es el funcionario publico, directivo publico y servidor
civil de SSE y sus érganos desconcentrados, en cualquiera de sus
niveles jerarquicos, sea indeterminado, contratado, designado o de
confianza. Esta nocién comprende al personal cuyos derechos se
regulan por los Decretos Legislativos N° 728, 1057, asi como por la
Ley N° 30057.

5.3. Principio de Reserva

5.3.1. El procedimiento de las denuncias por actos de corrupcion
presentadas ante SSE se rigen por el Principio de Reserva que
garantiza la reserva de la informacion relativa a la identidad del
denunciante, cuando este expresamente lo requiera. En tal sentido,
el contenido de la denuncia y la identidad del denunciante no puede
ser de conocimiento publico a través de una solicitud de acceso a
la informacién publica, por tener el caracter de confidencial.

5.3.2. La identidad del denunciante también sera protegida frente a los
servidores que intervienen en el eventual PAD que se inicie como
consecuencia de las denuncias remitidas por la Unidad de
Recursos Humanos, o la que haga sus veces en SSE; lo cual
implica que la STPAD, asi como las autoridades del PAD a las que
se refiere el articulo 92 de la Ley N° 30057, procedan de oficio
respecto a la proteccion de la identidad del denunciante,
independientemente de que los hechos y/o conductas generen
suficiente conviccion respecto de la ocurrencia de una falta
disciplinaria.

5.3.3. Ningun servidor de SSE y sus 6rganos desconcentrados, estan
facultados a solicitar informacién acerca de la identidad de un
denunciante o del detalle de la denuncia o de la solicitud de
proteccion formulada. Si esto se produce, el titular de la Unidad de
Recursos Humanos, debe negarse formalmente a acceder al
pedido y poner este hecho en conocimiento del OCI.

DISPOSICIONES ESPECIFICAS

./’
f & 4 6.1. Medios para la presentacién de denuncias
R 6.1.1. Las denuncias por actos de corrupcion formuladas ante SSE
et Rl . I3 - . -
e podran ser presentadas a traves de los siguientes medios:

a) Presencial / Testimonial: El/la servidor/a civil o persona
natural o juridica solicitara una entrevista con la persona
encargada de recibir las denuncias de la Unidad de Recursos
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Humanos, en donde se tomara su denuncia completando el
Anexo 1 — Formulario de denuncia de actos de corrupcion.

El/la servidor/a civil encargado de recibir la denuncia debera
mantener |la reserva de la identidad del denunciante en caso
lo haya solicitado, bajo responsabilidad disciplinaria.

b) Por documento fisico: Las denuncias seran presentadas
directamente ante la Unidad de Recursos Humanos,
guardando la confidencialidad del contenido de Ila
informacioén, bajo responsabilidad. En caso la denuncia sea
presentada a través de la mesa de partes de SSE o sus
organos desconcentrados, la UTDA y el responsable del
6rgano desconcentrado debera remitirlo de manera inmediata
a la Unidad de Recursos Humanos, en sobre cerrado,
debiendo evitar el registro de los datos en el SISGED,
indicando que se trata de una denuncia confidencial.

6.1.2. Las denuncias podran ser presentadas en el horario de atencion
institucional de SSE, que comprende de lunes a viernes de 8:30
a.m. a5:30 p.m.

6.1.3. En todos los casos, la Unidad de Recursos Humanos, sera la
responsable de mantener el registro de las denuncias presentadas
y de los datos de los denunciantes, guardando la confidencialidad
de la informacion.

Requisitos para la presentacion de denuncias

6.2.1. Las denuncias por actos de corrupcion presentadas ante SSE,
deberan cumplir con los siguientes requisitos:

a) Datos generales del denunciante:

e Para personas naturales

- Nombres y apellidos completos del denunciante

- Documento Nacional de Identidad o Pasaporte / Carnet
de Extranjeria (en caso sea ciudadano extranjero).

- Domicilio

- Numero telefénico y correo electrénico del denunciante

¢ Para personas juridicas

- Razén social o denominacién
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- Nombre comercial, de corresponder.

- Registro Unico de Contribuyente

- Representante(s) legal(es).

- Direccién

- Numero telefénico y correo electrénico de contacto.

b) Contenido de la denuncia:

e La exposicion clara, detallada y coherente de los hechos y
actos de corrupcion denunciados.

¢ La identificacion de los autores de Ilos hechos
denunciados, de conocerse.

e El nombre del oérgano, unidad organica o sede
desconcentrada donde se ha verificado o presenciado el
acto de corrupcion.

e Documentacién probatoria, en original o copia, que
sustente la denuncia. De no contar con ello, se debera
indicar la dependencia que ostente dicha informacién.
También podran presentarse otros medios probatorios
(fotografias, videos, audios, etc.) que sustenten Ila
denuncia o indicar claramente la dependencia en la que
puedan obtenerse.

c) Manifestacion del compromiso del denunciante para
permanecer a disposicion de SSE, a fin de brindar las
aclaraciones que hagan falta o proveer mayor informacion
sobre las irregularidades motivo de |la denuncia.

N \,1 ,\
o T _".,\_‘ d) Lugar, fecha, firma o huella digital, en caso de no saber firmar
L‘ﬁ‘ ) o estar impedido de hacerlo.
__“/ / a 6.2.2. En caso la denuncia sea presentada por un conjunto de personas

naturales, deberan nombrar a un representante, consignando los
datos descritos precedentemente.

6.2.3. Sila denuncia presentada es anénima, no requiere el cumplimiento
de las exigencias previstas en los literales a), c) y d) del numeral
6.2.1.

6.2.4. En caso el denunciante decida acogerse a las medidas de
proteccion, debera acompaniar a su denuncia el Anexo 2 — Solicitud
de medidas de proteccion.
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6.3. Procedimiento para la atencion de denuncias

6.3.1.

6.3.4.

6.3.5.

6.3.6.

6.3.7.

! .l
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Las denuncias, sean presenciales o por documento fisico,
formuladas ante la Unidad de Recursos Humanos, podran ser
presentadas de lunes a viernes de 8:30 a.m. a 5:30 p.m. y son
registradas de manera inmediata.

En caso el denunciante presente su denuncia ante la mesa de
partes de SSE o alguna de las sedes desconcentradas, la UTDA o
el responsable de la sede desconcentrada debera canalizar dicha
informacion en sobre cerrado de manera inmediata a la Unidad de
Recursos Humanos, en el término de la distancia, para el registro
correspondiente, bajo responsabilidad.

Recibida la denuncia, la Unidad de Recursos Humanos verificara
que la denuncia cumpla con los requisitos previstos en el numeral
6.2. de la Directiva, segun sea el caso, en un plazo maximo de dos
(2) dias habiles.

Si la denuncia, no cumple con los requisitos de admisibilidad, la
Unidad de Recursos Humanos, o la que haga sus veces, requerira
al denunciante que subsane la omisién en un plazo maximo de tres
(3) dias habiles.

La omisién de la subsanacién da lugar a considerar que el/la
denunciante ha desistido de su pedido y, con él, cualquier eventual
solicitud de medidas de proteccion; generandose su archivo.
Empero, si los hechos proporcionados en la denuncia cuentan con
materialidad, fundamento o interés para SSE, la Unidad de
Recursos Humanos, reportara de oficio los hechos a la STPAD para
su evaluacion.

Si la denuncia cumple con todos los requisitos, la Unidad de
Recursos Humanos, remitira la denuncia a la STPAD, con copia al
OCl y a la Oficina de Asesoria Juridica para que se promuevan las
acciones correspondientes ante la Procuraduria Publica del
MINAGRI, de corresponder.

En caso se solicite una medida de proteccion, la Unidad de
Recursos Humanos, o la que haga sus veces, en un plazo no mayor
a diez (10) dias habiles, evaluara y decidira el otorgamiento de la
medida de proteccién solicitada por el/la denunciante u otras que
decida de oficio.
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6.3.8. La Unidad de Recursos Humanos, comunicara al denunciante la
decision sobre el otorgamiento o denegatoria de las medidas de
proteccion en un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles de
emitida la decision.

6.3.9. Posteriormente, la Unidad de Recursos Humanos, trasladara la
denuncia a la STPAD, quien en un plazo maximo de treinta (30)
dias habiles informara los resultados de la precalificaciéon o los
avances de la investigacion realizada.

6.3.10. Asimismo, se debera remitir copia simple de la denuncia al OCl y a
la Procuraduria Publica del MINAGRI, para que actuen de acuerdo
a sus competencias.

6.3.11. Si los hechos materia de denuncia comprenden asuntos o
controversias sujetas a las competencias de otras entidades u
organismos del Estado, se le informara ello al denunciante y se
remitira la documentacion a la entidad competente, cautelandose la
confidencialidad de la misma.

6.3.12. Si la denuncia involucra a alguno de los integrantes de la Unidad
de Recursos Humanos o de la STPAD, la denuncia se remitira a la
Gerencia General. En este supuesto, la Gerencia General generara
un codigo cifrado que identifique el documento y guarda la reserva
de la denuncia, aplicando el procedimiento correspondiente para el
otorgamiento de las medidas de proteccion al denunciante.

&\ 1’,\ 6.4. Medidas de proteccion

‘ Las medidas de proteccién al denunciante pueden ser solicitadas en el
N momento de realizar la denuncia sobre actos de corrupcién, asi como
durante el tramite de atencion de la denuncia.

La Unidad de Recursos Humanos, garantiza que las medidas de proteccién
se extiendan mientras duren los tramites correspondientes de la denuncia
presentada, incluso con posterioridad a los procedimientos que conduzcan
a la sancion de la falta. Asimismo, se podran extender a personas distintas
del/la denunciante, si las circunstancias del caso lo justifican.

Son medidas de proteccion al denunciante, las siguientes:

6.4.1. Reservade identidad: El/la denunciante tiene derecho a la reserva
v de su identidad que sera dispensada por SSE, para lo cual se
otorgara un codigo cifrado que permita identificar la denuncia. La
proteccion de la identidad puede mantenerse, incluso, con
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posterioridad a la culminacién de los procesos de investigacion y
sancion del acto de corrupcion denunciado.

Medidas de proteccion laboral:

a) Traslado temporal del denunciante o traslado temporal del
denunciado a otro 6rgano o unidad organica, sin afectar sus
condiciones laborales o de servicio, ni el nivel de puesto.

b) La prérroga o renovacién de la relacion laboral y/o
contractual, debido a un cese anunciado a modo de
represalia.

c) Exoneracion de la obligacion de asistir al centro de trabajo de
la persona denunciada, en tanto su presencia constituya un
riesgo cierto e inminente para la determinacién de los hechos
materia de denuncia durante la investigacion de los hechos.

d) Otras medidas que resulten convenientes a fin de proteger al
denunciante.

Pautas para el otorgamiento de una medida de proteccion:

Para el otorgamiento de una medida de proteccion, la Unidad de
Recursos Humanos, debera verificar la concurrencia conjunta de
los siguientes elementos:

a) Trascendencia. - Se debe otorgar en aquellos casos en los
cuales su inaplicacion suponga un riesgo o peligro cierto e
inminente a los derechos del denunciante.

b) Gravedad. - Se debe considerar el grado de posible
afectacién al normal y correcto funcionamiento de SSE por el
acto de corrupcién denunciado.

c) Verosimilitud. - Se debe tomar en cuenta un determinado
grado de certeza de |la ocurrencia de los hechos denunciados.

En el caso de las medidas de proteccion laboral se debe considerar
la preexistencia de una relacién de subordinacién directa o indirecta
entre el denunciante y el denunciado.

Para el caso de una medida de proteccion consistente en el
apartamiento de los servidores que tengan a su cargo el proceso
de contratacion en el que participa el denunciante, se debe tener
en cuenta que: (i) existen suficientes indicios razonables sobre la
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comision de los hechos denunciados; (ii) la condicion o cargo del
denunciado sea determinante para la seleccion o contratacion bajo
investigacioén, y; (iii) la existencia de indicios razonables que el
denunciado ha tomado conocimiento de la denuncia y pueda tomar
represalias dentro del proceso de seleccion. En ningln caso la
denuncia suspende o paraliza el proceso de contratacion y/o su
ejecucion.

La extension del otorgamiento de medidas de proteccién a
personas distintas del denunciante debera ser motivado por la
Unidad de Recursos Humanos en el documento que corresponda.

Variacion de las medidas de proteccion:

La variacién de las medidas de proteccion se puede efectuar a
solicitud de la persona protegida o por hechos nuevos que ameriten
modificar o suspender todas o algunas de las medidas de
proteccién dispuestas en mérito de la denuncia formulada.

En caso la Unidad de Recursos Humanos, deba variar las medidas
de proteccidon, se comunicara al denunciante por escrito dicha
accion, precisando en la misma comunicacion la nueva medida de
proteccion que se adoptara y las razones que la fundamentan en
un plazo no mayor a quince (15) dias habiles de recibida la solicitud
o advertido el hecho que amerite la variacion.

6.5. Obligaciones de las personas protegidas

Las personas protegidas cumplen las obligaciones orientadas a
garantizar la eficacia de los procedimientos iniciados como
consecuencia de la denuncia presentada, conforme a lo siguiente:

a) Cooperar en las diligencias que sean necesarias por
convocatoria de la entidad, sin que ello ponga en riesgo la
identidad protegida.

b) Mantener un comportamiento adecuado que preserve la
eficacia de las medidas de proteccion otorgadas, asegurando
su propia integridad y seguridad.

c¢) Salvaguardar la confidencialidad de las operaciones y
condiciones que se den con las medidas de proteccion,
incluso cuando cesen las mismas.
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d) Reafirmar la veracidad de los terminos de su denuncia en
cualquier estado del procedimiento, bajo apercibimiento de
ser calificado como denuncia de mala fe.

e) Permitir y facilitar cualquier investigacion contra su persona,
si la naturaleza de los hechos investigados asi lo requiere.

f) Otras que disponga la Unidad de Recursos Humanos, segun
corresponda.

6.5.2. El incumplimiento de las obligaciones de las personas protegidas,
acarrea la suspension de las medidas de proteccidn otorgadas, sin
perjuicio de las acciones de naturaleza administrativa, civil o penal
a que hubiera lugar.

Denuncias de mala fe:

6.6.1. La Unidad de Recursos Humanos durante la calificacion de la
denuncia, debera evaluar si la misma es formulada de mala fe o no.

6.6.2. En caso se determine que la denuncia es de mala fe, la Unidad de
Recursos Humanos, es la responsable de comunicar al interesado
la intencién de cesar las medidas de protecciéon otorgadas por la
presunta existencia de una denuncia de mala fe, a efectos de que
formule sus alegaciones en un plazo no mayor a cinco (5) dias
habiles de notificado. En este caso, la comunicacién debera
contener las razones que fundamentan la presuncion de mala fe.

6.6.3. Transcurrido dicho plazo, con alegacién o sin él, la Unidad de
Recursos Humanos debe motivar su decisiéon, pronunciandose
sobre cada una de las alegaciones formuladas por la persona
interesada en un plazo no mayor a diez (10) dias habiles de vencido
el plazo para la formulacién de alegaciones.

6.6.4. En caso se determine la existencia de una denuncia de mala fe, la
Unidad de Recursos Humanos debera remitir los actuados a la
STPAD para la precalificacion de las medidas disciplinarias, asi
como a la Procuraduria Publica del MINAGRI para que actue
conforme a sus competencias.

RESPONSABILIDADES

7.1. La Unidad de Recursos Humanos es la dependencia responsable del
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7.2. La Oficina de Administracién, a través de sus unidades organicas, y las
Sedes Desconcentradas, son responsables del cumplimiento de las
medidas de proteccion dispuestas por la Unidad de Recursos Humanos.

7.3. La STPAD es responsable de efectuar el deslinde de responsabilidad
administrativa contra los servidores civiles denunciados por presuntos actos
de corrupcion, asi como de informar los avances y resultados de la
investigacion preliminar realizada. La misma responsabilidad se extiende a
las autoridades del PAD, sea en la fase instructiva o sancionadora.

7.4. Los servidores civiles que laboran o prestan servicios para SSE, bajo
cualquier régimen laboral o modalidad contractual, son responsables de
velar por el cumplimiento de la presente directiva.

7.5. Elincumplimiento de las disposiciones establecidas en la presente directiva
genera responsabilidad administrativa, sin perjuicio de |las responsabilidades
civiles y/o penales a que hubiera lugar.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

8.1. La Oficina de Administracion, a través de la Unidad de Abastecimiento,
debera poner a disposicion de los participantes de un proceso de
contratacion el Anexo N° 3 — Instructivo para denunciar actos de corrupcion
en los procesos de contratacion.

8.2. Los servidores civiles que intervengan en cualquier estado del tramite de las
denuncias por actos de corrupcion y aprobacién o denegatoria de medidas
de proteccién, se deberan abstener de divulgar cualquier aspecto
relacionado a estos, particularmente en lo referido a la reserva de identidad
del denunciante y del denunciado, bajo responsabilidad.

8.3. La Unidad de Recursos Humanos a través de los canales correspondientes,
difundira entre los servidores civiles de SSE y de la ciudadania en general
los alcances de la presente Directiva, asi como los mecanismos y
procedimientos especificos aprobados por la entidad para su aplicacion.
Asimismo, se debera publicar la presente directiva en el portal institucional
de la entidad.

8.4. Lainterpretacion de los aspectos no regulados expresamente en la presente
Directiva, seran resueltos por la Unidad de Recursos Humanos pudiendo
contar con la asistencia técnica de la Oficina de Asesoria Juridica para tales
efectos.

ANEXOS

Formulario de denuncia por actos de corrupcion
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Anexo 2: Solicitud de medidas de proteccién

Anexo 3: Instructivo para denunciar actos de corrupcién en los procesos
de contratacion
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ANEXO 1
FORMULARIO DE DENUNCIA DE ACTOS DE CORRUPCION

¢La denuncia es anénima? Si No

Senores:
Unidad de Recursos Humanos de Sierra y Selva Exportadora
Presente.-

Por el presente formulario el/la suscrito/a, denuncia la existencia de un acto de corrupcion
en Sierra y Selva Exportadora, al amparo de lo establecido en el Decreto Legislativo N° 1327
y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 010-2017-JUS, conforme al siguiente
detalle:

l. DATOS DEL DENUNCIANTE

(En caso la denuncia no sea anénima)

PERSONA NATURAL

Nombres y apellidos completos

DNI / Carnet de extranjeria

Domicilio

Namero telefénico

Correo electronico

En caso de servidores civiles de SSE, completar los siguientes datos:

Dependencia

Cargo o puesto

PERSONA JURIDICA

Razon social o denominacion

RUC

Representante legal

Domicilio

Numero telefonico de contacto

Correp electronico de contacto

Av. Trinidad-Meran Ne 955 - Li
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DATOS DE LA/S PERSONA/S DENUNCIADA/S (*)

(En caso se haya identificado a los presuntos responsables)

N° Nombres y apellidos completos Cargo o puesto y unidad organica

DESCRIPCION DE LOS HECHOS DENUNCIADOS (*)

(Consigne los actos materia de denuncia de forma precisa, detallada y coherente incluyendo la
identificacion de los autores de los hechos denunciados, de conocerse)

DOCUMENTACION PROBATORIA

(La documentacion podra ser ofrecida en original o copia. De no contar con la documentacion que
acredite los hechos denunciados, se debe indicar el lugar o dependencia que ostente la informacion)

o N

2 )

/&Los hechos expuestos ya han sido denunciados? (*)

Si

vo[ ]

Si la respuesta es Si, sefiale la fecha de presentacion, ante qué entidad presento la
denuncia y el estado actual del tramite:

(511) 2150730
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V. COMPROMISO

En mi calidad de denunciante, manifiesto mi compromiso para permanecer a disposicion de
la entidad, a fin de brindar las aclaraciones que hagan falta o proveer mayor informacion
sobre las irregularidades motivo de la denuncia, autorizando a que puedan contactarme o
notificarme en cualquiera de los medios consignados en el presente formulario; declarando
ademas que toda informacion alcanzada se ajusta a la verdad y acorde a ley.

¢Solicita medidas de proteccion? Si No
(En caso la respuesta sea S|, adjuntar el Anexo 2)

Por tanto, solicito a Uds. que la presente denuncia sea admitida y tramitada conforme ley.

(lugar), de del afio

Firma

Nombres y apellidos

Documento de identidad

Huella
dactilar

(*) NOTA: La denuncia maliciosa o de mala fe referida a hechos ya denunciados, o
reiterados, o carentes de fundamento o falsos, generara responsabilidades de naturaleza
administrativa, civil y/o penal a que hubiera lugar.
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ANEXO 2
SOLICITUD DE MEDIDAS DE PROTECCION AL DENUNCIANTE

Yo,
identificado con DNI / CE , habiendo formulado
denuncia con CUT N° , con la finalidad de asegurar la eficacia el

resultado de las investigaciones y medidas correctivas, asi como la proteccién a mi
persona, en el marco de lo establecido en el articulo 6 del Decreto Supremo N° 010-

2017, solicito se me otorgue la medida de proteccion, elegida a continuacion:

l. MEDIDAS DE PROTECCION SOLICITADAS

1. Reserva de identidad

2. Medidas de proteccién laboral

a) Traslado temporal del denunciante

b) Traslado del denunciado a otra unidad organica, sin afectar sus
condiciones laborales, ni el nivel de puesto.

c) Renovacién o prorroga de la relacién contractual o convenio de
modalidades formativas debido a un cese anunciado

d) Licencia sin goce de remuneraciones o exoneracion de la obligacion de
asistir al centro de trabajo de la persona denunciada

3. Otras medidas de protecciéon

Apartamiento del proceso de contratacién en el que participa el denunciante, de
conformidad al numeral 3 del articulo 6 del Decreto Supremo N° 010-2017-JUS

Otras (proteccion policial, reserva del paradero del denunciante, otros)

SUSTENTO

(Consigne de forma precisa, detallada y coherente las razones que sustenten la adopcion de
medidas de proteccion)
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DOCUMENTACION PROBATORIA QUE SUSTENTA LA MEDIDA
(La documentacion podra ser ofrecida en original o copia. De no contar con la documentacion que
acredite los hechos denunciados, se debe indicar el lugar o dependencia que ostente la informacion)

Por tanto, solicito a Uds. que se me concedan las medidas de proteccion solicitadas.

(lugar), de del afio
Firma
Nombres y apellidos
Documento de identidad
Huella
dactilar
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ANEXO 3

INSTRUCTIVO PARA DENUNCIAR ACTOS DE CORRUPCION EN LOS PROCESOS DE
CONTRATACION

AYUDANOS a promover la ética e integridad en el ejercicio de la funcién publica. ; Conoces
de algun acto de corrupcion cometido por alglin/a servidor/a de esta entidad publica?

1. Adecuacion o manipulaciéon de especificaciones técnicas, el expediente técnico o
términos de referencia para favorecer indebidamente a un proveedor especifico.

2. Generacion de falsas necesidades con la finalidad de contratar obras, bienes o
servicios mediante los procesos de contratacion.

3. Otorgamiento de la buena pro obviando deliberadamente pasos requeridos por la Ley
y normas reglamentarias.

4 Permisibilidad indebida frente a la prestacion de documentacion incompleta de parte
del ganador de la buena pro.

Otorgamiento de la buena pro a postores de quienes se sabe han presentado
documentacién falsa o no vigente.

Otorgamiento de la buena pro (o ejercicio de influencia para el mismo fin) a empresas
ligadas a ex funcionarios, de quienes se sabe estan incursos en alguno de los
impedimentos para contratar con el Estado que prevé la Ley.

Admisibilidad de postor (o ejercicio de influencia para el mismo fin) ligado a una misma
empresa, grupo empresarial, familia o allegado/a, de quien esta incurso en alguno de
los impedimentos para contratar con el Estado que preveé la Ley.

Pago indebido por obras, bienes o servicios no entregados o no presentados en su
integridad.

9.  Sobrevaloracion deliberada de obras, bienes o servicios y su consecuente pago en
exceso a los proveedores que los entregan o brindan.

- 10. Negligencia en el manejo y entendimiento de equipos y tecnologia que impliquen la
afectacion de los servicios que brinda la institucion.

Si conoces alguno de estos casos de corrupcion, o de otros que pueden haberse cometido,
informanos a través de tu denuncia completando el ANEXO 1 “FORMULARIO DE
DENUNCIA DE ACTOS DE CORRUPCION" y preséntalo en la Unidad de Recursos
Humanos .

NOTAS:

(1) La denuncia puede ser anénima. En ninglin caso el denunciante formara parte del procedimiento
administrativo disciplinario que pueda instruirse como efecto de la denuncia.

(2) Si el denunciante decide identificarse, la entidad ha delegado a la Unidad de Recursos Humanos las funciones
de la Oficina de Integridad Institucional que garantizara la reserva de su identidad y/o de los testigos que quieran
corroborar la denuncia, y que podra otorgar una garantia institucional de no perjudicar su posicién en la relacién
TN contractual que tenga con la entidad o su posicién como postor en el proceso de contratacién que participa, o
' 0%, enlos que participe posteriormente.

- . (3) La interposicién de una denuncia por la via de la Unidad de Recursos Humanos (Oficina de Integridad
Cig f ilnstltuc:orlal) no suspende o paraliza en ningln caso un procedimiento de contratacion con el Estado.
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